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Forkopsinformation

AKAP-KR och KAP-KL

Galler frdn och med 2025-04-01.

Har foljer en kortfattad men viktig information som omfattar bade traditionell férsakring och fondférsékring.
Denna information har du ratt att ta del av innan du tecknar férsakring, det ar viktigt att du laser den och
sparar den for framtiden. Fullstandiga forsakringsvillkor hittar du pa AMFs webbplats.

1. ALLMANT

Forsikringsavtalet grundar sig pa kollektivavtal och kan tecknas
for anstilld som omfattas av ndgon av foljande kollektivavtalade
overenskommelser:

* Avgiftsbestamd alderspension enligt AKAP-KR och KAP-KL
enligt 6verenskommelse mellan 4 ena sidan Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) och Arbetsgivarférbundet Sobona samt &
andra sidan Svenska Kommunalarbetareférbundet, Offentlig-
anstélldas Forhandlingsrad (OFR) och Akademikeralliansen.

Forsakringen ar en tjanstepensionsforsikring som tecknas for pre-
miebestamd alderspension. Arbetsgivaren ar forsikringstagare och
du som anstélld ar forsédkrad. Arbetsgivaren tecknar forsékrings-
avtal hos Valcentralen eller Pensionsvalet som ér administratorer
och valcentraler. Valcentralen och Pensionsvalet bendmns nedan
gemensamt for valcentralen. Valcentralen ser till att du far mojlig-
het att valja forsakringsgivare och forvaltningsform.

Forsdkringsavtalet borjar galla ndr AMF far uppgift fran valcen-
tralen om att du valt AMF som forsékringsgivare. Om du véljer att
flytta pensionskapital fr&n en annan forsikringsgivare till AMF
intrdader ansvaret nir pensionskapitalet mottagits.

AMF's ansvar upphor nér forsékringen ar slututbetald eller nir
hela pensionskapitalet flyttats till annan forsékring. AMFs ansvar
upphdr dven nar du avlider om du saknar aterbetalningsskydd,
eller nir forméanstagare till efterlevandepension saknas.

2. OM AMF

Forsdkringsgivare &r AMF Tjanstepension AB (AMF), organisa-
tionsnummer 502033-2259, med séte i Stockholm, Sverige. AMF
ags av Svenskt Naringsliv och Landsorganisationen i Sverige (LO)
gemensamt. AMF star under Finansinspektionens tillsyn.

AMTF éar ett icke vinstutdelande aktiebolag. Det innebér att allt
6verskott som uppstéar i forsakringsrorelsen tillhor forsakrings-
tagare, forsiakrade samt dvriga ersittningsberittigade. Overskottet
ar en del av AMFs riskkapital och &r inte garanterat.

Ratten till 6verskott bestdms i AMFs bolagsordning och forsék-
ringstekniska riktlinjer. Beslut om tilldelning av 6verskott fattas
av AMFs bolagsstdamma. Om bolagsordning eller forsakrings-
tekniska riktlinjer dndras kan ritten till 6verskott dndras.

3. PREMIE

Premiens storlek bestdms i kollektivavtalet och betalas av din
arbetsgivare. Aven kompletterande premie kan férekomma.
Premieinbetalning till forsakringen sker i form av engangspremie,
flera inbetalningar betraktas som en serie av engangspremier.

4. ALDERSPENSION

Din &lderspension betalas ut efter begiran. Du kan tidigast taut

pensionen frén och med 60 &rs dlder. Om du inte begért utbetalning
av alderspension paborjas utbetalning nar 12 manader gatt fran den
132 a § LAS angivna dldern (for nérvarande fran och med ménaden
efter 70 ars alder). Du har dock mojlighet att begéra att uttag av
alderspension ska paborjas senare.

Din pension betalas ut sa ldnge du lever om du inte véljer en kortare
utbetalningstid. Pensionen kan betalas ut mellan 10 och 20 ar.

5. ATERBETALNINGSSKYDD

Har du aterbetalningsskydd utbetalas en manatlig efterlevande-
pension till dina forméanstagare om du dor. Formanstagare till
efterlevandepensionen &r i forsta hand din make, registrerade
partner eller sambo och i andra hand dina arvsberéttigade barn i
forstaled. Dukan nér som helst d&ndra formanstagare genom att
gora ett sarskilt formanstagarforordnande.

Om du dor innan utbetalning av din &lderspension paborjats
sker utbetalning av efterlevandepensionen under 5 ar. Intraffar
dodsfallet d& utbetalning av din dlderspension pagar fortsétter
utbetalningarna som en efterlevandepension under aterstaende
utbetalningstid, dock langst till och med att den sammanlagda
utbetalningstiden blir 20 ar.

Aterbetalningsskydd giller som langst i 20 ar efter det att utbetal-
ning av alderspension har paborjats.

Saknar du aterbetalningsskydd eller férmanstagare sker ingen
utbetalning av efterlevandepension. Pensionskapitalet tillfaller
daistallet forsakringskollektivet i form av arvsvinster. Har du en
forsdkring utan aterbetalningsskydd far du ta del av dessa arvs-
vinster. Har du en forsékring med aterbetalningsskydd far du inte
ta del av dessa arvsvinster. Darfor far den som har aterbetalnings-
skydd en lagre pension dn den som inte har aterbetalningsskydd.
Déaremot tar AMF inte ut nagon avgift for aterbetalningsskyddet.

Forsakringen tecknas med aterbetalningsskydd. For inflyttat
kapital galler samma val av aterbetalningsskydd som géller for den
forsdkring som du flyttar kapitalet fran.

Du kan ldgga till aterbetalningsskydd innan utbetalning av din
alderspension paborjats. Du kan alltid fa aterbetalningsskydd for
nya inbetalningar utan halsoprévning. Aterbetalningsskydd for
redan gjorda inbetalningar kréver normalt en godkénd hélsoprov-
ning. Har du gift dig, blivit sambo eller fatt barn kan du ddremot
lagga till aterbetalningsskydd utan halsoprévning inom 12 méanader.
Ett aterbetalningsskydd kan du néar som helst ta bort.

6. TRADITIONELL FORSAKRING

Itraditionell forsékring finns en garanti som innebar att varje
inbetalning ger ett garanterat manatligt pensionsbelopp. Dessutom
kan ett tillaggsbelopp utbetalas om pensionskapitalet ar storre dn



vad som behévs for att tdcka den garanterade pensionen. Det ar
AMF som skoéter forvaltningen av placeringstillgingarna.

6.1. Garanti

Varje inbetalning (premie eller inflyttat kapital) ger upphov till ett
garanterat pensionsbelopp utifrn en andel av inbetalningen. Det
garanterade pensionsbeloppet beriknas som ett manadsbelopp som
utbetalas vid avtalad pensionsélder och under avtalad utbetalningstid.

Det garanterade pensionsbeloppet beriknas utifran vid var tid
gallande andel av respektive inbetalning. For nirvarande giller
foljande andel:

* 100 procent av inbetald premie.
* 100 procent av inflyttat kapital, vid kortare forvaltningstid 4n
5 ar till avtalad pensionsélder anviands dock 75 procent.

Det garanterade pensionsbeloppet berdknas dven utifran vid var tid
gallande garantirénta samt antaganden om livslangd/dodlighet, skatt
och kostnader som AMF tillimpar for berikning av garanterade
pensionsbelopp vid respektive inbetalningstidpunkt.

Vid andring av avtalad pensionsalder, utbetalningstid eller val
av aterbetalningsskydd sker en omrikning av det garanterade
pensionsbeloppet. Det innebar att det garanterade pensions-
beloppet fordndras, diremot ar garantiviardet oférandrat vid
andringstillfallet. En sddan omrakning kan dven ske vid utbetal-
ning av efterlevandepension.

6.2. Pensionskapital och dverskott

Sparandet i forsékringen ger upphov till ett pensionskapital.
Pensionskapitalet fordndras genom inbetalningar till och utbetal-
ningar fran forsékringen samt forrantning av kapitalet i form av
avkastningsrinta. Vidare paverkas pensionskapitalet av AMFs
uttag av avgifter och skatt samt férdelning av eventuell arvsvinst.

AMF gor l6pande en virdering av forsidkringens garanterade
pensionsbelopp, det sa kallade garantivardet. Varderingen baseras
pavid var tid gdllande antaganden avseende rinta, livslangd/
dodlighet, skatt och kostnader som tillimpas vid berdkning av
garantivérdet.

Om pensionskapitalet 6verstiger garantiviardet har forsékringen
ett preliminért fordelat 6verskott. Forsidkringens éverskott
forandras 6ver tid, sdvil uppat som nedat. Forsakringens éverskott
ar inte garanterat och kan tas i ansprak for AMFs konsolidering
och forlusttickning.

Tilldelning av 6verskott forutsétter beslut av AMFs bolagsstimma
och sker huvudsakligen i samband med forstarkning av garanterat
pensionsbelopp, utbetalning av tilliggsbelopp eller flytt.

6.3. Forvaltning

AMFs placeringstillgngar forvaltas under ett kontrollerat risk-
tagande som ar forenligt med AMFs ataganden. Tillgdngarna bestar
huvudsakligen av svenska och utléndska aktier, rintebdrande
tillgangar, fastigheter samt alternativa tillgngar. I investeringsrikt-
linjerna anges hur tillgdngarna far forvaltas. De bestdms av AMFs
styrelse och kan éndras.

For forvaltningen finns en 1angsiktig mélbild for fordelning mellan de
olika tillgdngsslagen. Den faktiska fordelningen kan avvika fran mal-
bilden i syfte att skapa hog avkastning givet marknadsforutséttningar.

Langsiktig malbild for fordelning av AMFs tillgangar:

Aktier 45 %
Réntebarande tillgangar 25 %
Fastigheter 20%
Alternativa tillgdngar 10 %

Faktisk fordelning av AMFs tillgangar per 2024-12-31:

Aktier 47 %
Réntebarande tillgdngar 21%
Fastigheter 18 %
Alternativa tillgdngar 14 %

6.4. Avkastningsranta

Avkastningsrantan anvands for att fordela avkastning frin AMFs
placeringstillgdngar pé respektive forsékrings pensionskapital.
Malséttningen ar att avkastningen ska fordelas sé snart som
mojligt, den kan dock utjimnas under som léngst 3 manader.
Avkastningsréntan kan dven anvéndas for att fordela 6vrigt
rorelseresultat med en utjimning under som langst 36 méanader.
Ovrigt rorelseresultat fordelas dock i forsta hand genom justering
av framtida avgifter respektive arvsvinst.

Avkastningsrantan faststélls ménadsvis for varje enskild forsak-
ring och kan vara positiv eller negativ. Avkastningsrantan for
enskild forsdkring ar beroende av pensionskapitalets storlek i
forhallande till garantivardet. En forsakring med tillrdckligt hog
andel 6verskott far ta storre del av den avkastning som kommer
fran tillgangsslag med hogre finansiell risk jaimfort med en forsak-
ring med lagre andel 6verskott.

6.5. Forstarkning av garanterat pensionsbelopp

I syfte att minska den finansiella risken som &ér kopplad till forsakringen
kan en forstarkning av garanterat pensionsbelopp ske infor och under
utbetalning av dlderspension genom att delar av forsakringens prelimi-
nért fordelade 6verskott tilldelas. En forutséttning for forstarkningen
ar att forsékringen har en tillrackligt hog andel 6verskott.

Vid respektive forstarkning omfordelas pensionskapitalet genom
att forsdkringens garantiviarde 6kar i motsvarande man som
forsdkringens 6verskott minskas, pensionskapitalet dr ddrmed
oférandrat. Okningen av garantivirdet medfér en forstirkning av
forsdkringens garanterade pensionsbelopp berdknat utifran de
antaganden som vid respektive forstarkningstidpunkt tillampas
vid berdkning av garantivirde.

Om forutséttningarna for garantiforstarkning enligt forsékrings-
villkoren &r uppfyllda for forsikringen kan garantiforstarkning
ske. Den paborjas dd normalt 5 r innan avtalad pensionsélder och
sker successivt manadsvis med sikte pa att férsékringens andel
overskott vid avtalad pensionsélder inte ska 6verstiga 45 procent.
Under utbetalningstid fortsétter garantiforstarkningen arsvis vid
behov i syfte att bibehalla den finansiella risken i forsdkringen
under de forsta 15 aren. Darefter minskas risken i forsakringen
ytterligare genom garantiforstarkning utifran att forsakringens
andel 6verskott inte ska 6verstiga 37,5 procent. Nivaerna for andel
overskott och under vilken tidsperiod dessa ska gélla kan variera
over tid.

Vid andring av avtalad pensionsalder anpassas perioden for
forstarkning.

Forstarkning av garanterat pensionsbelopp kan, pa motsvarande



satt som for alderspension, dven ske under utbetalning av efter-
levandepension. Tidsperiod och niva for forstarkning utgar fran
tidpunkten for forsta utbetalningen fran forsakringen.

6.6. Pensionsutbetalning

Dapensionsutbetalning paborjas beriknas ett totalt manads-
belopp som bestar av det garanterade pensionsbeloppet och ett
eventuellt tilliggsbelopp. Berakningen baseras pa pensionskapi-
talet och gors utifran AMFs vid var tid gallande antaganden om
framtida forrantning, livslangd /dodlighet, skatt och kostnader. Vid
ingangen av varje kalenderar darefter gors en ordinarie arlig om-
rékning. En omrikning kan &ven goras vid annan tidpunkt under
kalenderaret. Det totala manadsbeloppet, och darmed tillaggs-
beloppet, kan bade 6ka och minska under utbetalningstiden.

I syfte att begransa storre sankning av det totala manadsbeloppet
kan effekten av negativ avkastningsranta i vissa fall utjimnas 6ver
tid. Det totala manadsbeloppet far av den anledningen inte minska
med mer 4n en vid omrékningstillfallet gdllande procentsats,

for ndrvarande 5 procent. Denna utjamning tillimpas endast for
livsvarig utbetalning av alderspension och galler endast vid den
ordinarie arliga omrikningen. Vid tidsbegransad utbetalning av
alderspension eller utbetalning av efterlevandepension tillampas
ingen motsvarande utjimning.

7. FONDFORSAKRING

I fondforsakring forvaltas pensionskapitalet i fonder. Varje inbetal -
ning placerasien entrélosning eller i de fonder du sjalv véljer. AMF
dger de fondandelar som ar knutna till forsdkringen men ansvarar
inte for vardeutvecklingen. Det &r du sjilv som bér den finansi-
ellarisken for fondernas och ddrmed ocksa pensionskapitalets
vardeutveckling. Nagon garanti avseende pensionskapitalets eller
pensionsutbetalningarnas storlek finns inte.

7.1. Pensionskapital

Sparandet i forsdkringen ger upphov till ett pensionskapital.
Pensionskapitalet forandras genom inbetalningar till och utbetal-
ningar fran forsdkringen samt viardeutvecklingen i fonderna.
Vidare paverkas pensionskapitalet av uttag av avgifter och skatt
samt fordelning av eventuell arvsvinst, eventuell fondrabatt och
eventuell tilldelning av 6verskott.

7.2. Placeringsregler

Sparandet placeras i de fonder som du sjélv valjer. Placering far
ske i de fonder som AMF vid var tid tillhandahaller. Fér nérvar-
ande finns aktiefonder, rantefonder, indexfonder i fondutbudet
som forvaltas av AMF Fonder AB eller annan extern forvaltare.
Fondval gor du enklast pa Mina sidor pA AMFs webbplats.

Om du inte gor nagot val placeras sparandet i gallande entré-
16sning, for ndrvarande AMF Generationsportfolj. Du kan nir

som helst under forsékringstiden vélja att 14gga till eller vélja bort
entrélosningen. AMF Generationsportfolj bestar av 3 fonder, AMF
Aktiefond Global, AMF Aktiefond Sverige och AMF Réntefond Mix.
Entrélosningens riskniva anpassas efter din alder. Pensionskapi-
talet placeras helt i aktiefonderna fram till for narvarande 55 ars
alder, darefter minskas risken i AMF Generationsportfolj genom att
pensionskapitalet successivt omplaceras till rintefonden under for
nérvarande 20 ar. Vid den slutliga fordelningen ar storre delen av
pensionskapitalet placerat i rantefonden. Den slutliga fordelningen
av risknivin mellan aktiefonderna och rintefonden bibehalls
resterande forsikringstid genom arlig rebalansering.

Du kan nér som helst under forsakringstiden savél byta fonder for
kommande inbetalningar som omplacera befintligt pensionskapital.
Antalet fonder du samtidigt kan spara i kan vara begransat.

Placering eller omplacering sker normalt inom 5 bankdagar efter
den dag inbetalningen tillforts forsékringen eller begiran om
omplacering inkommit.

7.3. Pensionsutbetalning

Maénadsbeloppet faststills forsta gangen da utbetalning paborjas
samt darefter infor varje utbetalning. Berakningen baseras pa
pensionskapitalet och gors utifran vid var tid gallande antaganden
om framtida forrantning, livslangd /dodlighet, skatt och kostnader.
Maénadsbeloppet kan bade 6ka och minska under utbetalningstiden.

8. FLYTT

Du kan begira att pensionskapitalet flyttas till en forsékrings-
givare och forsékringsprodukt som ir godkénd av kollektivav-
talsparterna. Flytt fran forsidkring utan aterbetalningsskydd kan
endast ske till forsakring utan aterbetalningsskydd. P4 motsvar-
ande satt kan flytt fran forsakring med aterbetalningsskydd endast
ske till forsakring med aterbetalningsskydd.

Vid onskemal om flytt begars sammanstéllning av flyttbara forsak-
ringar, darefter kan flytt begiras inom den tidsperiod som anges
av valcentralen. Begiran om sammanstéllning kan ske fram till 2
manader innan uttag av alderspension ska paborjas.

Vid flytt fran traditionell forsakring galler att det hogsta av
pensionskapitalet och garantivardet vid tidpunkten for flytten far
flyttas. Vid flytt till traditionell forsikring berdknas ett garanterat
pensionsbelopp utifran en andel av flyttkapitalet.

Vid flytt fran fondforsakring giller att hela pensionskapitalet vid
tidpunkten for flytten far flyttas. Vid flytt till fondférsakring galler
samma placeringsregler for inflyttat kapital som for inbetald premie.

9. AVGIFTER OCH KOSTNADER

Under forsikringstiden uppkommer kostnader for drift och admi-
nistration av din forsékring. AMF tar I6pande ut vid var tid gallande
avgifter for att téicka dessa kostnader. Vid flytt av pensionskapital
har AMF och valcentralen ritt att ta ut en flyttavgift.

For narvarande galler foljande arliga forsidkringsavgifter:

Traditionell forsékring 65 krifast avgift oavsett antal
forsdkringar plus 0,15 procent av
pensionskapitalet. Total arlig avgift
uppgar till hogst 600 kr oavsett
antal forsékringar.

65 kr i fast avgift oavsett antal

forsékringar.

Fondforsakring

For narvarande géller foljande flyttavgifter:

Flyttinom AMF

* traditionell forsakring 300 kr* per flyttillfalle
* fondférsakring 300 kr* per flyttillfalle
Flytt frain AMF

* traditionell forsikring 500 kr* per flyttillfdlle
* fondforsakring 500 kr* per flyttillfdlle

* inkluderar valcentralens avgift pa 300 kr.



For traditionell forsakring tillkommer kostnad for kapitalférvalt-
ning som ticks genom att avdrag gors fran avkastningen innan
den fordelas pa forsakringen i form av avkastningsranta. For 2024
uppgick denna kostnad till 0,03 procent av forvaltat kapital.

For fondforsdkring tillkommer fondbolagens vid var tid gallande
fondférvaltningsavgifter for de fonder som ar anknutna till forsak-
ringen. Dessa ticks genom att avdrag gors fran fondens virde
innan faststallande av NAV-kurs. Eventuell rabatt pa fondforvalt-
ningsavgifter berdknas pa ménatlig basis och aterfors till forsak-
ringen minst en gang per ar. Information om gillande avgifter och
rabatter tillhandahalls pA AMFs webbplats.

10. SKATTER

Forsakringen ér en pensionsforsékring enligt inkomstskattelagen.
Nér pensionen betalas ut beskattas den som inkomst av tjanst.
Forsakringen omfattas av en arlig avkastningsskatt som belastar
forsdkringen i borjan av varje ar. Avkastningsskatten tas ut oavsett
om vardet pa forsakringen 6kat eller minskat under aret.

Forsakringen far inte dverlatas, pantsittas eller belnas och inte
heller andras pa sa sétt att den upphor att vara pensionsforsakring
enligt inkomstskattelagen.

11. ATERKOP

Med aterkop menas att forsakringsavtalet avslutas och forsik-
ringen utbetalas med ett engangsbelopp fore forsakringstidens
slut. AMF kan aterkopa din traditionella forsakring om bade
pensionskapitalet och garantivirdet understiger 30 procent av
prisbasbeloppet nar utbetalning paborjas. For fondforsakring
galler att pensionskapitalet ska understiga 30 procent av prisbas-
beloppet. Det finns ingen ratt for forsdkringstagare, forsidkrad eller
formanstagare att fa forsakringen aterkopt.

12. ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOREN
AMTF forbehaller sig ratten att &ndra forsikringsvillkoren och
forsakringsavtalet i Gvrigt.

Forsakringsvillkoren far 16pande anpassas till andringar och
tilldimpningar beslutade av kollektivavtalsparterna. Forsakrings-
villkoren kan aven dndras om sa behévs med hansyn till forsik-
ringens art, 4ndrad lagstiftning, myndighetsforeskrift eller &ndrad
rittstillampning. Andringar kan goras av annan anledning om
adndringen generellt sett inte innebir en betydande nackdel. En
andring som paverkar redan utfasta garantier kan inte goras, om
inte dndringen ar nédvindig pa grund av dndrad lagstiftning,
myndighetsforeskrift eller &ndrad réittstillimpning.

En idndring till de forsakrades nackdel far goras bara med god-
kdnnande av kollektivavtalsparterna.

Fondutbud, avgifter, ranta, forsdkringstekniska antaganden och
produktparametrar ses regelbundet 6ver och kan &ndras under
forsakringstiden. Sddan dndring ska inte ses som en villkorsiandring.

13. HALLBARHETSRISKER

Med hallbarhetsrisker avses en miljorelaterad, social eller styr-
ningsrelaterad handelse eller omstindighet som, om den skulle
intraffa, skulle leda till att investeringens varde sjunker. Hallbar-
hetsrisker utgor darmed finansiella risker som AMF behéver forsta
och ta hiansyn till som en del i arbetet med att skapa god langsiktig
avkastning for vara sparare.

13.1. Integrering av hallbarhetsrisker for traditionell
forsakring

Inom traditionell forsékring integrerar AMF hallbarhetsrisker
ibade investeringsprocesser och i arbetet som aktiva agare for

att minska risken for potentiellt negativa effekter pa produktens
avkastning. Det handlar bade om att vélja ratt bolag och omivilken
riktning vilangsiktigt vill paverka de bolag vi investerar i.

AMF ska som en integrerad del i arbetet med att skapa hog avkast-
ning ta hansyn till hallbarhet i placeringsverksamheten. Malet med
att integrera héllbarhetsrisker i investeringsbeslut ar att investera
ibolag som kan ge langsiktigt god avkastning till 1agre risk och att
samtidigt bidra till en hallbar samhéllsutveckling, bland annat
genom att fraimja klimatomstallningen och bidra till att vi uppnar
klimatmaélen i Parisavtalet.

Mer information om hur vi arbetar med héallbarhet finner du hér:
amf.se/hallbarhet

Produktupplysningar: amf.se/traditionell-forsakring

AMFs policy for placeringsverksamheten: amf.se/globalassets/
pdf/rapporter/hallbarhet-i-placeringsverksamheten.pdf

13.2. Integrering av hallbarhetsrisker for fondférsakring
Inom fondforsakring erbjuds fonder som forvaltas av AMF Fonder
och fonder som forvaltas av andra fondbolag. AMF arbetar aktivt
med fondutbudet och véljer in nya fonder och véljer bort fonder

ur fonderbjudandet. Nar AMF véljer och utvarderar fonder arlag
avgift, hog avkastning och hallbarhet viktiga bedomningskriterier,
och alla fonder som ingér i fonderbjudandet ska uppfylla AMFs hall-
barhetskriterier. Det paverkar urvalet av fonder vilket innebar att
avkastningen kan utvecklas i annan riktning én sparande i fonder
som inte véiljer att exkludera vissa sektorer och branscher. AMF tar
ett ansvar att erbjuda fonder som frimjar hallbarhet och som gene-
rerar en god avkastning 6ver tid. Genom AMFs aktiva arbete med
vilka fonder som ingér i fonderbjudandet ingar hallbarhetsarbete
som en naturlig del i fondforsakring.

Mer information om hur vi arbetar med hallbarhet finner du hér:
amf.se/hallbarhet

Produktupplysningar: amf.se/fondutbud

AMTFs policy for placeringsverksamheten: amf.se/globalassets/
pdf/rapporter/hallbarhet-i-placeringsverksamheten.pdf

14. OM DU INTE AR NOJID

Om du tycker att AMF har behandlat ditt &rende felaktigt 4r det
viktigt att du s& snart som mojligt kontaktar var kundservice
och framfor dina synpunkter. Adress: AMF, Kundservice, 113 88
Stockholm. Telefon: 0771-696 320.

AMTFs beslut kan provas av AMFs Omprévningsndmnd.

Adress: AMF, Omproévningsndmnd, 113 88 Stockholm.

AMF kan begéra att en fraga ska tas upp till behandling i Pensions-
namnden. Ndmnden har till uppgift att tolka kollektivavtalet. Ett
adrende som behandlats i Pensionsndmnden kan hénskjutas till
skiljenamnd. Pensionsndmnden och skiljenamnden bestar av
ledamoter utsedda av kollektivavtalsparterna.

Arendet kan &ven provas av allmén domstol.

Mer information om klagomal och kontaktvigar tillhandahalls pa
AMTFs webbplats.



15. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

AMTF ar personuppgiftsansvarig och behandlar dina personupp-
gifter for att kunna fullgora de réttsliga skyldigheter som foljer av
forsakringsavtal, lag, foreskrift och myndighetsbeslut. Behandling
kan dven ske vid afférs-, produkt- och metodutveckling, kund-
undersokningar, marknads- och kundanalyser samt marknads-
foring. Dina personuppgifter sparas under forsidkringstiden och
den tid darefter som krévs for att fullgora vara rattsliga skyldig-
heter, darefter raderas dina personuppgifter.

Behandling av personuppgifter kan dven utforas av AMFs uppdrags-
tagare. Dessa omfattas av personuppgiftsbitradesavtal som séker-
staller att dina personuppgifter behandlas pa ett betryggande sitt.

Du har ritt att fi information om hur dina personuppgifter
behandlas och du kan begéra att felaktiga uppgifter rattas. Du har
dven ritt att begira att personuppgifter raderas om de inte langre
behovs for att fullgdra vara skyldigheter, samt invinda mot eller
tacka nej till att dina personuppgifter behandlas for vissa syften.

Mer information om hur AMF behandlar personuppgifter finns
ivar integritetspolicy som tillhandahalls paA AMFs webbplats.

Du kan dven kontakta var kundservice, dataskydd@amf.se, eller
vanda dig till vart dataskyddsombud. Klagomal avseende felaktig
personuppgiftsbehandling kan inges till Integritetsskyddsmyndig-
heten, imy.se, telefon 08-657 61 00.

16. MER INFORMATION

Information om enskild forsikring hittar du pd Mina sidor pa AMFs
webbplats. Dér finner du bland annat ditt forsdkringsbesked och
aktuella uppgifter om forsékringens vardeutveckling. Har du tradi-
tionell forsékring ser du dven forsékringens andel 6verskott. Har du
en fondforsikring gor du dina fondval pa Mina sidor.

Allmén information om AMFs erbjudande, ars- och halvarsrappor-
ter, aktuella antaganden, rintor, avgifter, kostnader och konsoli-
deringsniva hittar du pdA AMFs webbplats. Dar hittar du dven hall-
barhetsinformation for traditionell forsikring och fondforsikring,
aktuellt fondutbud, fondfaktablad, faktablad for entréldsningen,
fondbestdmmelser och information om fondernas avkastnings-
historik, avgifter och rabatter.

AMF

113 88 Stockholm

Besdk: Klara Sodra Kyrkogata 18
Telefon: 0771-696 320
info@amf.se

amf.se

Uppgifter om AMFs historiska kapitalavkastning finns pa Svensk
Forsékrings webbplats, svenskforsakring.se.

Mer information om AKAP-KR och KAP-KL finns pa Valcen-
tralens webbplats, valcentralen.se respektive pa Pensionsvalets
webbplats, pensionsvalet.se.

Réd och hjalp kan du fa hos:

» Konsumenternas forsidkringsbyra, konsumenternas.se,
telefon 0200-225 800,

* Konsumentverket, konsumentverket.se,
telefon 0771-525 525,
eller

* kommunens konsumentvégledare.




